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1. Enquadramento e Natureza do Documento

A presente Politica de Autoavaliacdo define os principios, op¢Oes estratégicas e compromissos institucionais
do Agrupamento de Escolas Dr.2 Laura Ayres (AESLA) relativamente a forma como conhece, analisa, regula e

melhora, de forma sistematica e auténoma, a qualidade do servigo educativo que presta.

Este documento assume natureza estratégica e orientadora, ndo substituindo os instrumentos operacionais de
autoavaliacdo (regulamento, planos, relatdrios), mas enquadrando-os, garantindo coeréncia, continuidade e

alinhamento com:
e 0 Projeto Educativo do Agrupamento;
e 0 Plano de Acdo TEIP e demais planos operacionais;
e os referenciais nacionais e europeus de qualidade;
e 0s resultados da Avaliagao Externa das Escolas.

A autoavaliagdo é entendida como um instrumento de governagao pedagdgica, de prestacdo de contas e de

aprendizagem organizacional.

2. Referenciais e Enquadramento Normativo

A Politica de Autoavaliacdo do AESLA enquadra-se nos seguintes referenciais:
e Lein.231/2002, de 20 de dezembro (Sistema de Avaliacdo das Escolas);
e Decreto-Lei n.2 75/2008, na redagdo em vigor (Regime de Autonomia, Administracdo e Gestdo);
e Referencial da Avaliagdo Externa das Escolas (IGEC);
e Modelo CAF Educagdo 2024;
e Quadro EQAVET, quando aplicavel as ofertas profissionalizantes.

A articulacdo entre estes referenciais permite uma visdo integrada da qualidade organizacional, pedagdgica e

relacional do Agrupamento.
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3. Finalidades Estratégicas da Autoavaliacao

A autoavaliacdo no AESLA visa, de forma prioritaria:
e promover a melhoria continua da qualidade das aprendizagens e dos resultados educativos;

e reforcar a equidade, a inclusdo e a justica educativa, com especial atengdo aos contextos de maior

vulnerabilidade;
e apoiar a tomada de decisdo estratégica com base em evidéncias fiaveis;
e monitorizar a implementagdo do Projeto Educativo e dos planos de acdo;
e fortalecer a transparéncia, a responsabilizacdo e a prestacdo de contas;

e consolidar uma cultura de reflexdo critica, inovacdo pedagdgica e aprendizagem organizacional.

4. Principios Orientadores

A Politica de Autoavaliacdo do AESLA rege-se pelos seguintes principios:

e Centralidade do aluno e das aprendizagens
A autoavaliagdo orienta-se para a melhoria efetiva das aprendizagens, do sucesso educativo e do
desenvolvimento integral de todos os alunos.

¢ Inclusdo, equidade e valorizacdo da diversidade
O processo de autoavalia¢gdo considera a diversidade dos alunos e promove medidas que assegurem
igualdade de oportunidades e redugdo das desigualdades.

e Decisdao baseada em evidéncias
As decisOes estratégicas, pedagogicas e organizacionais fundamentam-se na analise sistemdtica de
dados quantitativos e qualitativos fidveis.

e Participacdo ativa da comunidade educativa
Docentes, pessoal ndo docente, alunos, pais/encarregados de educacdo e parceiros sdo envolvidos de
forma ativa e responsavel nos processos de avaliagdao e melhoria.

e Transparéncia e prestacdo de contas
Os processos, metas e resultados da autoavaliacdo sdo comunicados de forma clara e acessivel a

comunidade educativa.

Pagina | 5



Politica de autoavaliacao
ESLA

e Coeréncia entre avaliagao, planeamento e acao

Os resultados da autoavaliagdo sustentam o planeamento estratégico e operacional e a definicdo de
acGes de melhoria.

e [tera¢do e melhoria continua (PDCA)
A autoavaliagdo desenvolve-se em ciclos regulares de planear, executar, verificar e agir, promovendo
ajustamentos continuos com foco na melhoria.

e Sustentabilidade e continuidade do sistema de qualidade
O sistema de autoavaliagdo é concebido para garantir estabilidade, memdria organizacional e

aprendizagem institucional ao longo do tempo.

5. Prioridades Estrategicas da Autoavaliacao

No periodo de vigéncia desta politica, a autoavaliagdo do AESLA incide, de forma estratégica e operacionalmente

comprometida, sobre as seguintes prioridades:
e sucesso educativo sustentdvel e redugdo das taxas de retengdo e abandono;
e qualidade das praticas pedagdgicas e curriculares;
e inclusdo, equidade e eficacia das medidas de apoio aos alunos;
e bem-estar, clima escolar e relagdes interpessoais;
e lideranga pedagdgica e desenvolvimento profissional;
e eficiéncia organizacional e qualidade dos servicos;
e comunicacgdo institucional e relagdo com a comunidade;
e inovagdo pedagdgica e transformagao digital.

Estas prioridades orientam a definicdo das metas institucionais, dos indicadores e dos planos de acdo, sendo

objeto de monitorizagdo e divulgagdo publica nos termos definidos nesta politica.
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6. Modelo de Governacado da Autoavaliacao

A governacdo do sistema de autoavaliacdo assenta numa distribuicdo clara de responsabilidades, garantindo

articulacdo entre lideranga estratégica, coordenacao pedagogica e implementagdo operacional.

Direcao
e garante a implementagao da politica;

e assegura recursos e condicdes;

e integra os resultados da autoavaliagdo na decisdo estratégica.

Equipa de Autoavaliacdo (EAA)

e planeia, coordena e monitoriza o processo de autoavaliacdo;

e define indicadores e metodologias;

e elabora relatérios periddicos;

e analisa evidéncias e propde acdes de melhoria fundamentadas;

e assegura a articulacdo entre CAF Educacdo, EQAVET e avaliacdo externa.

Coordenadores de Departamento Curricular

coordenam a autoavaliagao ao nivel das areas disciplinares;

promovem a analise dos resultados das aprendizagens e das praticas pedagogicas;

mobilizam os docentes para a definicdo e implementagdo de a¢des de melhoria;

asseguram a articulagdo entre as conclusdes da autoavaliagao e o planeamento curricular e pedagégico.

Conselho Pedagdgico

e aprecia os relatérios de autoavaliagao;

e articula conclusGes com o planeamento pedagdgico;
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e emite recomendacdes estratégicas.

Conselho Geral

e acompanha a execucdo da politica;
e valida os documentos estratégicos;

e assegura alinhamento com a missdo e a visdao do Agrupamento.

Comunidade Educativa

e participa nos processos de recolha de evidéncias;
e contribui com feedback e propostas;

e reforca a cultura de qualidade, a transparéncia e a corresponsabilizacdo.

7. Modelos de Referéncia da Autoavaliacao

O sistema de autoavaliagdo do AESLA assenta em dois referenciais complementares, que estruturam a andlise,

a reflexdo e a melhoria continua:
CAF Educacao 2024

O modelo CAF Educacdo é um referencial europeu de gestdo da qualidade especificamente adaptado as
organizagOes educativas. Permite uma analise global e integrada da escola, considerando lideranca, estratégia,
pessoas, parcerias, processos e resultados educativos, sociais e organizacionais. O CAF Educacdo 2024 reforga a
orientagdo para resultados, a gestdo da mudanga, a inovagdo e a aprendizagem organizacional, constituindo o

referencial principal da autoavaliagdo institucional do Agrupamento.
EQAVET — Quadro Europeu de Garantia da Qualidade para a Educacao e
Formacao Profissionais

O EQAVET é o referencial europeu para a garantia da qualidade da educagdo e formagdo profissional. Orienta a
monitorizagdo, avaliacdo e melhoria continua das ofertas profissionalizantes, com foco nos resultados, na

empregabilidade, no prosseguimento de estudos e na adequacdo da formacdo as necessidades do contexto
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socioecondmico. No AESLA, o EQAVET articula-se com o CAF Educacao, evitando duplica¢des e assegurando uma

visdo integrada da qualidade.

8. Processo de Autoavaliacao

O processo de autoavaliagdo do Agrupamento de Escolas Dr.2 Laura Ayres constitui um instrumento estruturante
de governacao pedagodgica e organizacional, permitindo conhecer a realidade da escola, fundamentar a tomada
de decisbes e orientar a melhoria continua com base em evidéncias. Mais do que um exercicio pontual de
analise, a autoavaliagdo assume-se como um processo regular, sistemdtico e participado, que promove a

reflexao critica sobre as praticas, os resultados e o impacto da acdo educativa.

Ao estruturar-se segundo o ciclo PDCA (Planear, Executar, Verificar, Agir), o processo de autoavaliacdo assegura
coeréncia entre diagndstico, planeamento, implementacdao e melhoria, evitando decisGes avulsas ou reativas e

reforcando uma cultura de responsabilidade partilhada.

e Planear (P)
Nesta fase, sdo definidos os objetivos da autoavalia¢do, as areas prioritarias de analise, os indicadores
a monitorizar, as metodologias a utilizar e o cronograma do processo. O planeamento garante que a
avaliagdo é intencional, alinhada com o Projeto Educativo e orientada para a melhoria.

e Executar (D)
Corresponde a recolha sistematica de dados quantitativos e qualitativos, através de inquéritos, analise
documental, observacdo, reunides e outros mecanismos de auscultacdo. Esta fase assegura que a
avaliacdo se baseia em evidéncias diversificadas e representativas da realidade do Agrupamento.

e Verificar (C)
Os dados recolhidos sdo analisados de forma critica, permitindo identificar pontos fortes, fragilidades,
tendéncias e desvios face as metas definidas. Esta andlise sustenta a elabora¢do dos relatdrios de
autoavaliagdo e promove uma leitura partilhada dos resultados, envolvendo as estruturas pedagdgicas
e de gestao.

e Agir(A)
Com base na andlise realizada, sdo definidas e implementadas acGes de melhoria, integradas no
planeamento estratégico e operacional do Agrupamento. O impacto destas acles é posteriormente

monitorizado, reiniciando o ciclo de autoavalia¢do e garantindo a melhoria continua.
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Desta forma, o processo de autoavaliagdo contribui para uma escola que aprende com a sua propria pratica,
reforcando a qualidade das aprendizagens, a equidade, o bem-estar da comunidade educativa e a

sustentabilidade do seu projeto educativo.

9. Metas |Institucionais, Indicadores de Desempenho e
Compromisso de Divulgacao Publica

A autoavaliacdo do AESLA assenta num sistema estruturado de metas institucionais e indicadores de
desempenho, que permite monitorizar o progresso, avaliar o impacto das a¢Ges desenvolvidas e reforgar a

transparéncia e a presta¢do de contas perante a comunidade educativa.

9.1 Metas institucionais

As metas institucionais sdo definidas a partir do Projeto Educativo, do Plano de Ac¢do TEIP, dos planos

estratégicos e dos resultados da autoavaliagdo, incidindo, entre outras, sobre:
e melhoria sustentada do sucesso escolar e redugdo das taxas de retengao e abandono;
e reforgo da equidade e eficacia das medidas de apoio aos alunos;
¢ melhoria da qualidade das praticas pedagdgicas e da avaliagdo das aprendizagens;
e promogao do bem-estar, do clima escolar e das relagdes interpessoais;
e aumento da satisfagdo da comunidade educativa;
¢ melhoria da eficiéncia organizacional e da qualidade dos servigos prestados;
e reforgo da comunicagdo, da transparéncia e da participagao.

Cada meta é acompanhada por indicadores, valores de referéncia e metas quantificadas, definidos nos

instrumentos operacionais do sistema de autoavaliagao.
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9.2 Indicadores de desempenho

Os indicadores a monitorizar estruturam-se nas seguintes dimensdes, integrando os indicadores ja adotados

pelo Agrupamento e complementando-os sempre que necessario:
a) Indicadores de desempenho pedagdgico

e taxas de sucesso, transi¢cdo e conclusdo por ciclo e por area disciplinar;

e resultados das provas e exames externos, quando aplicavel;

e taxas de retengdo e abandono;

e participacdo dos alunos em medidas de apoio, projetos e iniciativas inovadoras;

e evolucdo dos resultados das aprendizagens em areas prioritarias identificadas pela escola.
b) Indicadores de satisfacdo da comunidade educativa

e niveis de satisfacdo de alunos, docentes, pessoal ndo docente, pais/encarregados de educagdo e

parceiros;

e percecdo da qualidade dos servicos educativos e de apoio (biblioteca, cantina, TIC, atendimento,

instalagGes);

e percecdo do clima escolar, das relagdes interpessoais e do sentimento de pertenga.
c¢) Indicadores organizacionais e de gestao

e grau de execugdo do Plano Anual de Atividades, do Plano de Ag¢do TEIP e dos planos de melhoria;

e participacdo de docentes e ndo docentes em ac¢des de formacdo e projetos de desenvolvimento

profissional;

e cumprimento de prazos, procedimentos e orientag¢des institucionais;

eficiéncia na gestdo administrativa, financeira e dos recursos humanos.
d) Indicadores de comunicacao, transparéncia e participacao
e taxa de participa¢do nos inquéritos e processos de auscultagao;

e numero de relatdrios e de documentos estratégicos divulgados;

e acessos aos documentos estruturantes disponibilizados publicamente;

Pagina | 11



Politica de autoavaliacao
ESLA

e numero de sugestdes recebidas e respetiva taxa de analise e implementagao.
e) Indicadores de inclusdo, equidade e bem-estar

e evolucdo dos resultados de grupos de alunos em situacdo de maior vulnerabilidade;
e impacto das medidas de promoc¢do do sucesso e de prevengao do abandono;
e indicadores de bem-estar, seguranca e clima escolar;

e participacdo dos alunos em atividades de apoio tutorial, orientagcdo e acompanhamento.

9.3 Compromisso de monitorizacao e divulgacao

O Agrupamento compromete-se a monitorizar estes indicadores com periodicidade definida (trimestral,
semestral ou anual, conforme a sua natureza) e a divulgar publicamente as metas, os indicadores e os principais
resultados através do site institucional, dos relatdrios de autoavaliacdo e de outros meios de comunicagao

adequados, reforcando a transparéncia e a responsabilizagdo institucional.

9.4 Sistema de Indicadores — Enquadramento por Niveis (Processo, Resultados
e Impacto)

Para garantir uma leitura clara, coerente e estratégica da informacgao recolhida, o sistema de indicadores do
AESLA organiza-se em trés niveis complementares: processo, resultados e impacto, permitindo distinguir o que

a escola faz, o que alcanga e o que transforma de forma sustentada:
e indicadores de processo (praticas pedagogicas, acompanhamento, lideranga);
e indicadores de resultado (sucesso escolar, satisfacdo, execugdo de planos);

e indicadores de impacto (equidade, bem-estar, melhoria sustentada).
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Indicadores de PROCESSO

(o que a escola faz)

Grau de execugdo do Plano Anual de
Atividades, Plano de Agdo TEIP e Planos de
Melhoria

Cumprimento de prazos, procedimentos e

orientagdes institucionais

Participacdo de docentes e pessoal ndo

docente em agBes de formagdo e projetos

Participagdo dos alunos em medidas de

apoio, projetos e iniciativas inovadoras

Participagdo dos alunos em atividades de
apoio tutorial, orientagdo e

acompanhamento

Eficiéncia na gestdo administrativa,

financeira e dos recursos

Numero de relatérios e documentos

estratégicos produzidos

Taxa de participagdo da comunidade

educativa em inquéritos

Numero de sugestGes recebidas e

respetiva taxa de implementagado

Indicadores de RESULTADOS

(o que acontece)

Taxas de sucesso, transigdo e

conclusdo por ciclo e area disciplinar

Resultados das provas e exames

externos (quando aplicavel)

Taxas de retengdo e abandono

Evolugdo dos resultados das

aprendizagens em dareas prioritarias

Niveis de satisfacdo de alunos,

docentes, pessoal ndo docente,

pais/EE e parceiros

Percec¢do da qualidade dos servigos

educativos e de apoio

Percegdo do clima escolar e das

relagdes interpessoais

Politica de autoavaliacdo

ESLA

Indicadores de IMPACTO

(o que muda de forma sustentada)

Redugdo sustentada das taxas de retengdo

e abandono ao longo de varios anos

Evolugdo positiva e consistente dos
resultados dos alunos em situacdo de

maior vulnerabilidade

Impacto das medidas de promogdo do

sucesso e prevengao do abandono

Melhoria sustentada do clima escolar, do

bem-estar e da seguranca

Consolidacdo de praticas pedagogicas mais
eficazes, refletida na estabilidade dos

resultados

Reforgo da confianga da comunidade

educativa no Agrupamento

Capacidade da escola aprender com os

seus dados e melhorar de forma continua

As metas, referenciais e periodicidade de monitorizacdo sdo definidos nos instrumentos operacionais do

sistema.
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10. Articulacdao com a Avaliacao Externa

ESLA

Os resultados da Avaliacdo Externa das Escolas constituem uma fonte estruturante do sistema interno de

autoavaliacdo. As recomendac¢des da IGEC sdo analisadas, integradas nos planos de melhoria e monitorizadas

de forma sistematica, garantindo coeréncia entre avaliacdo externa e autorregulacao interna (figura 1).

AUTOAVALIACAO

e Relatério de
monitorizagao PE

e Relatdrio de
monitorizagdo PAM

LIDERANCA E GESTAO

e Relatério de
monitorizagdo PE

e Questionarios de
satisfacdo CAF

AUTOAVALIAGAO AESLA
DOCUMENTO GLOBAL

monitorizagdo PE

Figura 1 - Organizac¢do do processo de autoavaliagdo

RESULTADOS

e Observatdrio do
Sucesso (TEIP)

e Relatério PA TEIP

e Relatdrio de

monitorizagdo PAM
e Relatdrio de
monitorizagdo PE

e Relatério de
monitorizagdo PI
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11. Divulgacdo, Memoria Organizacional e Aprendizagem

A divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo constitui um elemento central da Politica de Autoavaliagao do
Agrupamento, reforcando a transparéncia, a prestacdo de contas e o envolvimento da comunidade educativa.
A comunicagdo clara e acessivel dos processos, metas e resultados permite valorizar o trabalho desenvolvido,

promover a confianca institucional e apoiar a tomada de decisdo informada.

Os resultados da autoavaliagdo, bem como as metas e os principais indicadores de desempenho, sdo divulgados

através dos seguintes locais e suportes:

e Site institucional do Agrupamento, em area propria dedicada a qualidade e autoavaliacdo, onde sdo
disponibilizados documentos estratégicos, relatdrios anuais de autoavaliacdo, planos de melhoria e

informagao sintese sobre metas e resultados;

e Relatdérios de Autoavaliacdo, de periodicidade anual, tornados publicos apds apreciacdo pelos érgaos

competentes;

e Relatdrios intermédios ou sinteses executivas, sempre que pertinente, divulgados ao longo do ano

letivo;

e Comunicagao interna, através do correio eletrénico institucional e de reunides das estruturas

pedagdgicas e de gestdo;

e Reunides e sessdes de apresentagdo, dirigidas a docentes, pessoal ndo docente, alunos e

pais/encarregados de educacdo, sempre que a hatureza dos resultados o justifique;

e Outros meios de comunicagdo institucional, designadamente newsletters, plataformas digitais ou redes
sociais do Agrupamento, respeitando os principios de protecdo de dados e adequacdo da informacgao

ao publico-alvo.

Para além da divulgacdo, o Agrupamento assegura a sistematizacdo e preservacdo da informacdo produzida,
garantindo memdria organizacional e continuidade do sistema de qualidade. Os relatérios, dados e conclusdes
da autoavaliagdo sdo arquivados e utilizados como referéncia para ciclos futuros, permitindo analisar

tendéncias, avaliar o impacto das a¢des e apoiar processos de aprendizagem institucional.

Desta forma, a autoavaliagao contribui para uma organizagao que aprende com a sua experiéncia, reforcando a

coeréncia das decisdes, a melhoria continua e a sustentabilidade do projeto educativo.
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12. Revisao da Politica

A presente politica é revista, no minimo, de dois em dois anos, ou sempre que altera¢cdes estratégicas ou

legislativas o justifiquem. A revisdo é coordenada pela EAA e validada pelos érgdos competentes.

13. Entrada em Vigor

A presente Politica de Autoavaliagdo foi proposta pela Dire¢do/Diretor(a), apreciada pelo Conselho Pedagdgico

e entra em vigor apds aprovagao pelo Conselho Geral, integrando o sistema interno de gestdo e qualidade do

Agrupamento de Escolas Dr.2 Laura Ayres.
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Anexo | — Calendarizacao (de Referéncia) da Monitorizacdo e

Avaliacao

A presente calendariza¢do constitui uma referéncia orientadora para a monitorizacao e avaliacdo dos principais

instrumentos estratégicos do Agrupamento de Escolas Dr.2 Laura Ayres. Sem prejuizo de ajustamentos

decorrentes de orientagGes legais, contextuais ou organizacionais, esta calendarizacdo explicita os

momentos-chave de acompanhamento, analise e reporte, reforcando a coeréncia do sistema de autoavaliacdo,

a articulacdo entre avaliacdo, planeamento e melhoria e a transparéncia institucional.

A monitorizacdo desenvolve-se de forma continua, com momentos formais de analise semestral e anual,

assegurando a producdo de informacdo relevante para a tomada de decisdo e para a prestacdo de contas a

comunidade educativa.

Calendarizacao de Referéncia — Monitorizacdo e Avalia¢ao

Instrumento / Estratégia

Projeto Educativo (PE)

Plano de Inovagdo (PI)

Plano de Agao TEIP

Relatério anual de

autoavaliagdo

Plano de A¢des de Melhoria

CAF (PAM)

Estratégia AESLA para o
Acolhimento de Alunos

Estrangeiros

Ano letivo 2025/2026

Monitorizagdo e avaliagdao de acordo com o
plano definido pela Equipa do Projeto

Educativo

Relatdrios semestrais — Observatorio do

Sucesso

Relatdrios semestrais — Observatorio do

Sucesso

Relatérios semestrais — Observatoério do

Sucesso

Relatério Anual

Monitorizagdo de acordo com o previsto em

cada acdo de melhoria

Monitorizagdo ao longo do ano letivo e
avaliagdo no final do ano, em fungdo das

medidas implementadas

Ano letivo 2026/2027

Monitorizagdo e avaliagdao de acordo com o
plano definido pela Equipa do Projeto

Educativo

Relatdrios semestrais — Observatdrio do

Sucesso

Relatdrios semestrais — Observatdrio do

Sucesso

Relatérios semestrais — Observatoério do

Sucesso

Relatério Anual

Monitorizagdo de acordo com o previsto em

cada acdo de melhoria

Monitorizagdo ao longo do ano letivo e

avaliagdo no final do ano, em fungdo das

medidas implementadas
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Nota:

A calendarizagdo apresentada ndo substitui os cronogramas especificos de cada plano, projeto ou acao,
funcionando como quadro de referéncia global do sistema de autoavaliacdo do Agrupamento. A sua leitura deve
ser articulada com os instrumentos operacionais em vigor, garantindo flexibilidade, rigor e coeréncia na

monitorizacdo e avaliacdo das politicas e praticas educativas.
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